《老年社会工作》课程学习大纲和练习题
学习大纲
一、本课程的地位、作用和目标
老年社会工作是社会工作的方向课程之一，属于社会工作的实务研究领域。它的任务和作用是使学生掌握老年社会工作的基础知识以及个案工作、小组工作、社区工作、社会行政、社会研究等直接和间接的工作方法，为老年社会工作的实施奠定理论和方法基础。
课程目标对学生能力要求如下：
课程目标1. 通过本课程的学习，使学生了解和掌握老年社会工作的基本理论、基本方法和基本程序。
课程目标2. 培养学生运用社会工作理论解决老年人个人及家庭问题的基本能力，能够独立开展个案、小组、社区工作。
二、本课程的基本内容及要求
	序号
	教学内容
	教学要求

	1
	模块一 认识老年人
项目一 认知老年人的群体特征
任务一：认知老年人生理特征
任务二：认知老年人心理特征
任务三：认知老年人社会特征

	了解老年人的生理特征，掌握老年人的心理特征和社会特征。

	2
	项目二 了解老年人的需求、问题及权益保障
任务一：了解老年人的需求及面对的问题
任务二：保障老年人权益
项目三 了解人口老龄化及用社会工作视角看待老年人
任务一：了解人口老龄化
任务二：用社会工作视角看待老年人
	了解并掌握老年人的需求、问题及权益保障，对人口老龄化有基本的了解。

	3
	模块二 认识老年社会工作
项目四 认知老年社会工作
任务一：认知老年社会工作
任务二：认知老年社会工作的职能和角色
任务三：提升老年社会工作者的知识和能力
任务四：了解老年社会工作的外部环境
	了解老年社会工作及其外部环境，掌握老年社会工作的职能、角色、知识和能力。

	4
	项目五 掌握老年社会工作理论及应用
任务一：掌握社会工作理论及应用
任务二：掌握老年社会生活理论及应用
	掌握老年社会工作理论及老年社会生活理论，能够加以运用。

	5
	模块三 掌握老年社会工作方法和技巧
项目六 掌握个案工作方法
任务一：认知老年人个案工作
任务二：熟悉老年人个案工作的基本程序
	了解老年人个案工作，掌握老年个案工作的基本程序。

	6
	任务三：掌握老年个案工作会谈的技巧
教学情境 老年人个案工作案例分析
	掌握老年个案工作会谈的技巧，并能够加以运用。

	7
	项目七 掌握小组工作方法
任务一：认知老年人小组工作
任务二：熟悉老年小组工作的基本程序及注意要素
教学情境 老年人小组工作案例分析
	了解老年小组工作，掌握老年小组工作的基本程序及注意要素，并能将其加以运用。

	8
	项目八 掌握社区工作方法
任务一：认知老年人社区工作方法
任务二：熟悉老年人社区工作的模式
任务三：熟悉老年人社区工作的方法和技巧
教学情境 老年人社区工作案例分析
	了解老年人社区工作方法，熟悉老年社区工作模式、方法和技巧。

	9
	模块四 老年社会工作实务
项目九 社区老年社会工作
任务：掌握社区老年社会工作内容和方法
教学情境 社区老年社会工作案例分析
	掌握社区老年工作的内容和方法。

	10
	项目十：机构老年人社会工作
任务：掌握机构老年人社会工作内容和方法
教学情境 机构老年人社会工作案例分析
	掌握机构老年人社会工作内容和方法。

	11
	项目十一 服务有特殊需要的老年人
任务一：服务有认知与情绪问题的老年人
任务二：服务受虐待和疏于照顾的老年人
任务三：处理死亡问题与临终关怀
	了解有特殊需要的老年人，并能为之提供服务。


练习题
一、理论部分
1、老年人的心理和社会特征（P7-16）
2、老年人的需求及存在的问题（P19-29）
3、老年人权益保障的主要内容（P31-35）
4、老年社会工作的定义、基本内容及伦理价值（P59-64）
5、老年社会工作的职能和角色（P65-67
6、老年社会工作者的知识和能力（P68-70
7、老年社会工作的理论及应用（P75-88）
8、老年个案工作的定义、领域及原则（P91-92）
9、老年个案工作常用模式（P92-97）
10、老年个案工作基本程序（P99-107）
11、老年个案工作会谈技巧（P109-115）
12、老年小组工作的含义、功能、类型及原则（P125-130）
13、老年小组工作的程序及注意要素（P131-142）
14、老年社区工作方法、模式、方法及技巧（P159-174）
15、社区老年社会工作的对象、内容、策略及方法（P180-185）
16、机构老年人社会工作的内容、方法及注意要素（P193-196）
[bookmark: _GoBack]17、老年人认知和情绪问题的识别和应对（P210-214）
二、实务部分
1、案例一   老年疑病症的个案辅导
退休教师陈女士，坚持认为自己患有严重疾病甚至是绝症，但是身体检查却没发现任何问题。诊断发现该女士患了老年疑病症。
利用老年个案工作的精神分析、行为治疗、理性情绪治疗等治疗模式，对患
疑病症老人进行个案辅导，通过辅导加强对几种治疗模式的认识、理解及运用能力。
2、案例二    离退休综合症的个案辅导
退休干部颜先生，自从退休后便出现了失眠、烦躁、爱发牢骚等现象，身体健康状况也大不如从前。心理诊断发现颜先生患了老年离退休综合症。
运用所学老年个案工作基本步骤的相关知识，对患离退休综合症老人进行个案辅导，通过辅导加深对老年个案工作基本步骤的认识和理解。
3、案例三   老年疑病症的团体辅导
退休教师陈女士，坚持认为自己患有严重疾病甚至是绝症，但是身体检查却没发现任何问题。诊断发现该女士患了老年疑病症。
运用老年团体工作的实施模式，对疑病症老人提供团体辅导，通过辅导加深对老年团体工作实施模式的理解和运用能力。
4、案例四   老年离退休综合症的团体辅导
退休干部颜先生，自从退休后便出现了失眠、烦躁、爱发牢骚等现象，身体健康状况也大不如从前。
运用老年团体工作的基本技巧和活动设计技巧，对离退休综合症老人提供团体辅导，通过辅导增强对团体工作基本技巧和活动设计技巧的运用能力。

　　


